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Burda Digital erhéht Einkaufserlebnis bei EDEKA Siudwest

Neue Shopsoftware starkt das crossmediale Geschaftsmodell der EDEKA
Sudwest

Burda Digital Systems hat die E-Commerce Plattformen und

auf die Shopsoftware "OXID eShop Enterprise Edition" migriert.
EDEKA Sudwest baut damit seinen Online-Handel weiter aus und bietet seinen
Kunden im Internet ein neuartiges Einkaufserlebnis.

Die neu geschaffenen Webshops zeichnen sich durch einen deutlichen
Effizienzgewinn im Bereich der Auftragsabwicklung und dem Webshopmanagement,
eine Verbesserung der Nutzerfreundlichkeit durch eine neuartige Navigation und
ansprechende Layouts aus.

Ein Highlight der neuen Lésung ist die direkte Anbindung des Shops an das SAP-
System von EDEKA Stdwest. Die Schnittstelle zwischen OXID und SAP vereinfacht
die Pflege des Webshops durch automatisierte Ablaufe. Zentraler Angelpunkt ist
dabei eine Datendrehscheibe zwischen OXID eShop und SAP. Hier werden die
Artikel von SAP an den Shop Ubergeben sowie die im Shop eingegangenen Auftrage
zuriickgeschrieben.

Innovativ ist auch der Ansatz der barrierefreien Internetseiten. Die beiden EDEKA-
Webshops gehéren zu den ersten Online-Shops, in denen dieser Ansatz realisiert
wurde, um eine bessere Akzeptanz der Generation Silver Surfer zu erreichen.

Das Seitenlayout hat tber die beiden umgesetzten Webshops hinaus auch fir alle
kiinftigen EDEKA-Themenshops Giltigkeit. Die einzelnen Shopfrontends
unterscheiden sich hierbei lediglich in der Farbkodierung. So wird ein einheitliches
Look&Feel innerhalb der Webshops gewahrleistet. Auf die Kompatibilitat zu
unterschiedlichen Internet-Browsern wurde bei der Realisierung der X-HTML-
Templates in Bezug auf Darstellung und Funktionalitat besonderer Wert gelegt. So ist
die Ausgabe Uber alle Kanale und beispielsweise auch mit deaktiviertem JavaScript
maglich.
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